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Госуслуги.Open 
Нужен ли open source государству?



Мы поговорим:

● Об истории проекта

● О том, как мы сделали его свободным

● О продвижении СПО продукта

● О результатах

● Об уроках и выводах



История. Суть проекта:



История. Суть проекта:

● Система регионального уровня

● ERP*-система для чиновников

● Работает на основе BPMN

● Позволяет конструировать и выполнять процессы

● Базируется на Open Source продуктах



История. Зачем сделали:

● 210-ФЗ

● Крупный вендор

● Мало услуг

● Вялая поддержка



История. Чего добились:

● Количество услуг: с 19 до 169

● СМЭВ сервисов: с 0 до 70

● ОМСУ: 365

● РОИВ: 23
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Упаковка продукта

● Ядро исполнения услуг

● Региональный портал + реестр услуг

● СМЭВ 2 + СМЭВ 3

● Онлайн обучение

● Техническая поддержка и методологическое 

сопровождение



Open source. Зачем?:

● “Классно получилось, давайте поделимся”

● Мы поможем регионам минимизировать издержки

● СПО в тренде



Участники процесса

Владелец 
системы

Методология, 
внедрение

Разработка



Лицензионное соглашение

● Свидетельство о государственной регистрации

● Исходный код - открытый

● Некоммерческое использование - безвозмездно

● Все изменения должны быть влиты в репозиторий

● Майнтейнер контролирует изменения



Техническая подготовка

https://github.com/CodeInside/siu

https://github.com/CodeInside/siu


Продвижение

● Конференции

○ ИКТ в госсекторе 2015

○ SECON-2014

○ itforum2020 

○ Skolkovo Startup Tour



Продвижение

● Email-маркетинг

● Контент-маркетинг

● Построение сообщества разработчиков

● Продвижение в регионах



Результаты

● Проведено более 10 презентаций для 

потенциальных заказчиков

● Система внедрена в Ярославской области



Результаты

● Построить сообщество не удалось

● Правила лицензионного соглашения не 

соблюдаются

● Branch-hell

● Количество внедрений: 1



Выводы

● Двигаться “снизу вверх” очень сложно

● Люди боятся open source

● Высокие риски с точки зрения потребителя

● При правильном подходе работает



Нужен ли open source государству?

Зайцев Максим

maxim.zaytsev@codeinside.ru

+7-987-506-29-95

mailto:maxim.zaytsev@codeinside.ru
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