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Контекст проекта 

2 года разработки 

Распределенная команда 

40 человек + 5 заказчиков 

Водопадный процесс 

Срыв сроков 

Плохое качество 

Аутсорсинг разработки, 

платформа 

Fixed price контракт 

Платформа мягко говоря не 

готова.. 

ROI ?! 



Цитаты. Избранное 

«Разработчик не считает проблемы при 

использовании cmd+V в Safari дефектом, 

поскольку не было прописано требований к 

работе cmd+V» 

 

«Проблема обновления статусов .. 

дефектом, с точки зрения разработчиков, не 

является, поскольку нет противоречий 

требованиям»  
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Цели 

изменений 

Взять вендора 

под жесткий 

контроль  

Ускорить поставку 

Улучшить 

качество 

Попадать в срок 

 

Варианты?  



Внедряй Канбан! 



(с) Борис Вольфсон 

Почему не скрам? 



Привить 2 базовые привычки 

Лидам - думать за организацию процесса в 

целом 

Простым ребятам - начать между собой 

общаться 

 

Ключевые привычки - катализаторы 

дальнейших изменений 



Лиды - EngineTeam 1.0 



Первый план engine команды 



Доска версия 1.0 



Сессии работы над майндсетом 

(1/w) 
Задаем неудобные вопросы 

Успеваем ли выкатить релиз в срок? 

Та задача для разработчика, она действительно важная? 

Почему эта задача уже неделю висит заблокированной? 

 

Люди – не ресурсы! 

Фокус на наиболее полезном сейчас результате, а не 100% 
загрузке человека 

 

Пожалуйста, не нужно регламенты и комитеты.. 

Решения на прецедентной основе, а не на совещаниях 
заранее 



Доска версия 2.0 



Ежедневный стендап - 40 чел, 30 
мин 



40ppl*30min*22days = 55 

man/days 
Хорошо это или плохо? 

Начали понимать, что происходит в проекте 

Начали помогать друг другу 

Ненавидят стендапы  

 

Доска эволюционирует 

Проблемы находятся и обсуждаются 



Группы по интересам после 
стендапа 



Проблемные тикеты, статусы 



Action Items со стендапа 



Заказчики тоже люди :) 



И у них такие же потребности! 



Проблемы с «ЧТО?» и 

«ЗАЧЕМ?» 
 

Бизнес не знает, ЧТО именно он хочет и КАК 

хочет 

 

Мы легко придумаем КАК, но нам не 

известно ЗАЧЕМ это пользователям.. 



Как нам начать думать о 
пользователях? 





Гадание по Диаграмме потока 



Доска сегодня 




