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for Agile Days 2014 
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Кто я? 

• Тестирование 10 lvl 

• Аутсорсинг 5 lvl 

• Консалтинг 3 lvl 

• Всё только из опыта! 

http://natalyarukol.ru 

http://software-testing.ru 

http://quality-lab.ru  
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Что нас ждёт сегодня 

Проблемы  
тестирования: 

1. Зашоренность 

2. Медлительность 

3. Неготовность 

4. Борьба за качество 

 

15.04.2014 Natalya Rukol, Agile Days 2014 3 

• Грустная история 
• Инструмент(ы) для решения 

+ ссылки! 



Зашоренность 

• Привычка 

• «Так правильно!» 

• Не идём на контакт 

• Не обсуждаем 

• Не узнаём новое 
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Негибкость как… 



Открытость 

• Что делать? 

• Как? 

• С чего начинать? 

• Как вам удобнее? 

• В каком формате? 

 
Инструмент:  
1. целеопределяющие опросники 
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Гибкость как…  
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Медлительность 

• Долго тестируем 

• Не сразу даём ОС 

• Поздно находим 
баги 

• Задерживаем 
выпуск продукта 

 

15.04.2014 Natalya Rukol, Agile Days 2014 7 

Негибкость как… 



Скорость 

• Согласование задач на 
релиз/спринт/итерацию 

• Приоритеты 

• Совместная проработка 
тестов 

 
Инструменты:  
2. Тест-план 
3. Парное тестирование 
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Гибкость как…  
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Парное тестирование 
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Гибкость как…  



Неготовность 

• Работаем, если 
всё ОК 

• При проблемах – 
паника! 

• Неподготовлен-
ность к смене 
событий 

15.04.2014 Natalya Rukol, Agile Days 2014 11 

Негибкость как… 



Подготовленность 

• Что может быть не так? 

• Как себя вести? 

• К чему готовиться? 

 
Инструмент:  
4. Список рисков 
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Гибкость как…  
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Борьба за качество 

• Даёшь качество! 

• Мы стражи! 

• Баги не пройдут! 

 

Неоправданные 
задержки в 
проекте 
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Негибкость как… 



Понимание 

• Что такое хорошо, и 
что такое плохо? 

• Что такое качество? 

 
Инструмент: 
5. Пользовательские 
сценарии 
6. Критерии 
готовности 
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Гибкость как…  
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Критерии готовности 

Критерий Допустимый показатель Статус 

Открытых ошибок Не более 150 84 

Пользовательских ошибок Не более 20 28 

Покрытие требований Не менее 80% 92% 

Покрытие приоритетных 
требований 

100% 100% 

Покрытие кода  Не менее 50%  по условиям 46% 

Тесты производительности 100% успешно 27% 

Тесты нагрузки 100% успешно 100% 
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Кто ответственный за внедрение? 
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Кто ответственный за внедрение? 
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ТЫ! 
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Вопросы? 
http://natalyarukol.ru 

http://software-testing.ru 

http://quality-lab.ru  

natalya@quality-lab.ru 

Skype: natalya.rukol 
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