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Бухгалтер 



Типичный бухгалтер 



Типичный бухгалтер 



Типичный бухгалтер 



Бухгалтер и 1С. 

Что их объединяет? 



1С:Бухгалтерия 



Теперь в интернете 



Теперь в интернете 



1740 форм 



Огромный функционал 



1С + Бухгалтер = ? 



Любовь это… 

… видеть ее рядом с собой каждое утро 



Любовь это… 

… путешествовать вместе 



Любовь это… 

… причина для покупки особенных 
штучек 



Любовь это… 

… когда жизнь становится лучше от того, 
что больше узнаешь друг о друге 



Любовь это… 

… всегда что-то особенное 



Любовь это… 

… когда не нужен никто другой. 



Так бывает не всегда. 



Печать двухмерного штрихкода 



























Мы хотим, чтобы бухгалтеры 
чувствовали себя так 



Нарабатываем базу пользователей 







База респондентов 



Проводим исследования 



Юзабилити-тестирования 



Полевые исследования 



Интервью по скайпу 



Юзабилити-ревью 

Звонки в техподдержку 

Форум 1cfresh.com 

Отзывы партнеров 1С 

Опросы в 1С:Лектории 

Мероприятие «День бухгалтерии» 



Фиксируем проблемы 



База проблем 



Выбираем, какие проблемы 
мы будем решать 



Знакомим с проблемами 
разработчиков 



Требуется спецподготовка 



Готовим прототипы 



Революционный эволюционный 
подход 
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2012 



Согласовываем решение 



Согласовываем решение 



Нужно учесть многое 



Юзабилити-стандарты 



База ю-стандартов 



Чек-лист 



Пример. Улучшение ввода 
первоначальных данных 



Было Стало 



Было 



Стало 



Было Стало 



Результаты улучшений 



Это настоящая любовь 



Спасибо. 

Вопросы? 

Алексей Бакушин 
baka@1c.ru 

twitter.com/bakoushin 

Некоторые использованные картинки были найдены в интернете и являются собственностью их авторов. Если вы увидели свою 
картинку, пожалуйста, напишите нам об этом, чтобы мы упомянули вас рядом с ней. 

Екатерина Озерова 
ozee@1c.ru 

Смелых дизайнеров интерфейсов, тех, кто не боится приходить к 9 утра 
решать сложные и запутанные проблемы, мы приглашаем присоединиться к 
нашей команде. Обращайтесь к нам. 


